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WENTYLATORY DACHOWE Z POZIOMYM WYRZUTEM
POWIETRZA
ROOF TYPE RADIAL FANS

INSTRUKCJA OBStUGI | WARUNKI GWARANCIJI
USER’S MANUAL AND TERMS OF WARRANTY

RBH-160/240 M RBH-355/2750 M
RBH-180/380 M RBH-400/3600 M
RBH-225/850 M RBH-450/5800 M
RBH-250/1300 M RBH-500,/8000 T
RBH-315/1650 M RBH-560/10000 T
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UWAGI DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA \ SAFETY WARNINGS

* Wentylatory posiadajq czeéci wirvjgce oraz polqczenia elekiryczne.
Nalezy zachowaé szczegdlne $rodki ostroznosci podczas montazu,
konserwacji oraz uzytkowania.

¢ Podfqczenia elekiryczne muszq zosta¢ wykonane przez uprawnione-
go elekiryka, zgodnie z zatgczonymi schematami.

e Fans contain rotating parts and electrical connections. Therefore, pay
attention to safety warnings during their installation, maintenance and
operation.

e Electrical connections must be carried out qualified electricians, ac-
cording to attached wiring diagrams.

TRANSPORT \ TRANSPORTATION

* Wentylator nalezy transportowaé w oryginalnym opakowaniu, chro-
nigc go przed wibracjami, kurzem i zwigzkami agresywnymi, dopdki
nie zostanie dostarczony na miejsce montazu.

* Po otrzymaniu wentylatora nalezy sprawdzi¢ go pod kgtem wszelkich

uszkodzen mogqcych powstaé podczas transportu. Wirnik powinien
obracaé sie swobodhnie.

e The fan should be kept in original package in a vibration-free, dust-free
environment, away from aggressive substances until it's delivered to the
installation site.

e The fan should be checked for any damage that may originated during

transport — check if impeller rotates free of friction.

INSTALACJA \ INSTALLATION

* Parametry zasilania — napiecie oraz czestotliwosé, muszq byé zgodne
z tabliczkg znamionowg wentylatora.

* Celem zapobiezenia przenoszeniu wibracji na instalacje nalezy stoso-
waé ztqeza elastyczne.

* Wentylator moze zostaé zamontowany w dowolnej pozyciji.

e Sprawdzi¢ kierunek obrotéw wirnika.

e Power supply, current and frequency values shall comply with the
product label.

e Use elastic connectors to prevent transmitting the unit vibrations on to
the installation.

e The fan can be mounted in any position.

e Check if impeller rotates in the correct direction.

VENTILATION

Podczas transportu, montazu i konserwaciji, nalezy stosowaé rekawice
ochronne.

Nie stosowad przy temperaturze ofoczenia przekraczajqeej 40°C

During transport, installation and maintenance, hands should be pro-
tected with gloves.

Do not use the product at ambient temperature over 40 °C.

W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen nalezy sporzg-
dzi¢ stosowny protokét w obecnosci dostawcy/kuriera, z dokfadnym
opisem uszkodzen.

Eventual damaged revealed must be communicated to the carrier and
proper protocol should be made, specifying the type of damage.

Sprawdzi¢ czy pobér prqdu — Natezenie (A) — nie przekracza warto-
$ci podanej na tabliczce znamionowej wentylatora.

Nie nalezy uzytkowaé wentylatora w obszarach wystepowania ga-
z6w tatwopalnych lub agresywnych — mogq one spowodowaé nieod-
wracalne uszkodzenia wentylatora.

Check if consumption - Intensity I{A) - does not exceed maximum
value, indicated on the fan nameplate.

Do not use the fan in an area in which flammable gasses, acidic or
corrosive substances are present, as it may cause irreversible damage
to the fan.



SCHEMAT PODtACZENIA\ WIRING DIAGRAM
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RYSUNEK TECHNICZNY / TECHNICAL DRAWING
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Wymiary / Dimensions
Typ / Type A B C D E
RBH-160/240 M 252 260 140 25 210 6
RBH-180/380 M 252 260 140 25 210
RBH-225/850 M 336 386 212 35 274 n
RBH-250/1300 M 370 386 225 35 290 n
RBH-315/1650 M 454 443 293 40 333 n
RBH-355/2750 M 595 595 285 40 450 1
RBH-400/3600 M 595 685 355 40 450 12
RBH-450/5800 M 664 685 400 40 450 12
RBH-500/8000 T 798 824 385 40 600 12
RBH-560/10000 T 798 824 400 40 600 12
DANE TECHNICZNE \ TECHNICAL DATA
Typ / Type [m®/h] [rpm] (W] [A] (V] [Hz] [uF] [dB(A)] kgl
RBH-160/240 M 346 2600 60 0,3 230 50 2,0 44 4,0
RBH-180/380 M 460 2500 70 0,35 230 50 2,5 49 4,5
RBH-225/850 M 902 2750 80 0,4 230 50 3,0 50 7,0
RBH-250/1300 M 1212 2800 125 0,61 230 50 6,0 52 8,0
RBH-315/1650 M 2000 1450 130 0,8 230 50 6,0 47 10
RBH-355/2750 M 2900 1400 200 1,05 230 50 6,0 46 16
RBH-400/3600 M 4100 1380 310 1,56 230 50 10 51 29
RBH-450/5800 M 5400 1370 430 2,2 230 50 10 52 37
RBH-500/8000 T 7600 1360 840 1,95 400 50 - 54 51
RBH-560/10000 T 9800 1300 1440 2,8 400 50 - 66 62

CZYSZCZENIE | KONSERWACJA \ CLEANING AND MAINTENANCE

e Przed rozpoczeciem czyszczenia lub konserwacji nalezy odigczyé ¢ Wentylator nalezy czyécié¢ przy uzyciu delikatnej szczotki lub wilgotnej

wentylator od sieci elekiryczne;. $ciereczki.

* Wszystkie pofqczenia elekiryczne powinny byé regularnie sprawdza- ¢ Podczas czyszczenia wirnika nalezy zwrécié szczegdlng uwage na
ne — wszystkie uszkodzone lub zuzyte przewody powinny zostaé wy- ciezarki wyréwnowazajqce.
mienione.

¢ Sprawdzi¢ sruby, kidre mogly sie poluzowaé podczas pracy urzqdzenia.
¢ Okresowe prace konserwacyjne powinny byé prowadzone przynaj-

mniej raz w ciggu 6 miesigcy celem zapobiezenia gromadzenia sie

kurzu wewngtrz urzqgdzenia, moggcego prowadzié¢ do obnizenia

parametréw pracy, lub utraty wywazenia wirnika, co znacznie skréci

Zzywotno$¢ wentylatora.
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¢ Before cleaning or maintenance disconnect the fan from the mains supply. e Clean the fan with soft brush or damp cloth. Do not use inflammable or

e All electrical connections should be regularly controlled — any worn- combustible cleaners.

out or damaged cables should be replaced. e While cleaning the impeller pay attention to protecting the balance

e Periodic maintenance should be carried out at least once every six weighs.

months to prevent dust accumulation which may cause lower perfor- ¢ Bolts which might become loose during operation should be checked.
mance of the fan, unbalance of the impeller which may greatly reduce
the lifespan of the unit.

Szanowny Kliencie,

Poniewaz szczegdlng uwage zwracamy na jakoéé¢ urzqdzen, bedziemy wdzieczni za wszelkie uwagi, referencie lub propozycje w zakresie wlasciwosci technicznych
i eksploatacyjnych urzqdzen przez nas dystrybuowanych. W celu unikniecia nieporozumieri, prosimy starannie zapozna¢ sie z instrukcjg montazu i eksploataciji. Numer
seryjny urzqdzenia, podany na plytce metalowej przymocowanej do urzqdzenia lub naklejce na obudowie urzqdzenia, powinien by¢ zgodny z numerem, wskazanym na
potwierdzeniu udzielenia gwarancii. Potwierdzenie udzielenia gwarancii jest wazne tylko wtedy, gdy jest na niej prawidtowo wskazany model urzqdzenia, numer seryijny,
data sprzedazy, nie jest uszkodzona nalepka ochronna na panelu skrzynki elekirycznej, czytelne sq pieczecie sprzedawcy i podpis kupujgcego. Danych, wskazanych
na potwierdzeniu udzielenia gwarancji, nie wolno zmienia¢, kasowaé lub przepisywaé, gdyz takie potwierdzenie jest niewazne. Niniejszym potwierdzeniem udzielenia
gwarancji Ventia sp. z 0.0. potwierdza zobowigzania gwaranta wynikajqce z regulaminu sprzedazy oraz Kodeksu Cywilnego. Gwarancja udzielona jest imiennie Klien-
towi i nie moze zostaé przeniesiona na inny podmiot. Ventia sp. z 0.0. zachowuje prawo do odmowy udzielenia bezptatnej obstugi gwarancyjnej w przypadku naruszenia
ponizej wymienionych warunkéw gwarancii.

WARUNKI GWARANCII

1. Zgodnie zart. 558 § 1 Kodeksu cywilnego rekojmia za produkt jest wylgczona.

2. Ventia Sp. z o.0. z siedzibq w Raszynie (05-090) przy ulicy Stowikowskie-
go 81, wpisana do Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS
0000342440 (zwana dalej Ventia sp. z 0.0.) jako GWARANT udziela jednocze-
$nie Klientowi (podmiot nabywajqcy bezposrednio produkt objety gwarancjq od
Ventia sp. Z o.0., zwany dalej Klientem) gwarancji na okres 24 miesiecy od daty
montazu produktu, jednak nie diuzej niz 27 miesiecy od daty sprzedazy (takze w
przypadku braku zaznaczenia daty montazu w potwierdzeniu udzielenia gwaran-
cji). Kazdorazowo okres gwaranciji koAczy sig nie pézniej niz 36 miesiecy od daty
produkciji. Udzielenie gwarancji na warunkach powyzszych zostaje potwierdzone
wydaniem Klientowi stosownego imiennego potwierdzenia. Potwierdzeniem takim
jest zasadniczo faktura. Na zyczenie, Ventia Sp. z o0.0. wyda Klientowi imienne
potwierdzenie udzielenia gwarancji w postaci karty gwarancyjnej

3. Ventia Sp. z o.0. udziela Klientowi gwarancji na wady fabryczne urzqdzenia.
Gwarancjq nie jest objete wadliwe dziatanie urzqdzenia spowodowane btedami
montazu lub eksploatacjq urzqdzenia. W szczegélnoici niezgodnie z jego prze-
znaczeniem lub eksploatacjg w warunkach pracy, do ktérych urzgdzenie nie jest
przystosowane.

4. Gwarancjq obijete sq produkty marki KOMFOVENT/DANTHERM/STAVOKLIMA/
HAVACO/ALPICAIR importowane na teren Polski przez firme Ventia Sp. z o.0.

5. Klient zobowiqzuije si¢ poinformowaé osoby, kiérym odsprzedaje Produkt (uzyt-
kownik produktu) aby wszystkie wady Produktu, zglaszat w pierwszej kolejnoéci do
firmy instalacyjnej lub firmy odsprzedajqcej urzgdzenie, albowiem skutecznego zgfo-
szenia roszczen z tytufu gwarancji moze dokonaé wylqcznie Klient.

6. Klient zobowigzuje sie poinformowaé osoby, ktérym odsprzedaje Produkt o
obowigzkach Uzytkownika Produktu zawartych w regulaminie sprzedazy Ventia
Sp. z 0.0. oraz niniejszych Warunkach Gwarancii.

7. W celu stwierdzenia w okresie waznoéci gwaranciji wady fabrycznej lub uszko-
dzenia gwarancyjnego urzqdzenia, Ventia Sp. z 0.0. moze zazqdaé umozliwienia
przez Klienta przeprowadzenia zdalnego wsparcia. Pod pojeciem umozliwienia
przeprowadzenia zdalnego wsparcia, Ventia Sp. z 0.0. rozumie podtqgczenie urzg-
dzenia do tqcza internetowego i umozliwienie zdalnego pofgczenia dla pracow-
nika Ventia przy pomocy programu posredniego. Ventia sp. z 0.0. moze réwniez
zazqdaé od Klienta dokonania weryfikacji u uzytkownika produktu, ze zgtaszana
wada ma charakter wady fabrycznej, a nie wynika wytgcznie z bfednego montazu,
niewtasciwej eksploatacji lub innej przyczyny

8. W razie stwierdzenia w okresie waznosci gwarancji wady fabrycznej lub
uszkodzenia gwarancyjnego urzqdzenia, Ventia Sp. z 0.0. zapewnia w terminie
14 dni nieodpfatnie czesci zamienne niezbedne do usunigcia wady lub naprawe
dokonang za posrednictwem serwisu fabrycznego na terenie Polski. W przypad-
ku zapewnienia czeéci zamiennych, ustuge naprawy urzqdzenia dokonuije Klient.
Uszkodzone czgéci, Klient jest zobowigzany odestaé do Ventia Sp. z 0.0. wraz z
odpowiednim opisem. W przypadku nieodestania uszkodzonych czeéci w ciggu 14
dni, Ventia Sp. z o.0. bedzie uprawniona do wystawienia Klientowi faktury VAT za
zapewnione czeéci zamienne do naprawy gwarancyijnej. Ventia Sp. Z o.0. decy-
duje o sposobie naprawy urzqdzenia, czyli o zapewnieniu czeici zamiennych lub
naprawy za posrednictwem serwisu u uzytkownika produktu.

9. Zgtaszajqcy jest zobowigzany do zapewnienia swobodnego dostepu do urzg-
dzania w celu przeprowadzenia prac serwisowych. Serwisant ma prawo odméwié
naprawy gwarancyjnej lub pogwarancyjnej, jezeli miejsce lub sposéb montazu
urzqdzenia uniemozliwia dostep do niego lub uniemozliwia skuteczng naprawe
urzqdzenia. Zglaszajqcy jest zobowigzany zapewni¢ odpowiednie narzedzia
np. drabina, rusztowanie, itp., jezeli jest to niezbedne do przeprowadzenia prac
serwisowych. Brak zapewnienia odpowiedniego dostepu do urzqdzenia, skutku-
je odmowq naprawy oraz obcigzeniem firmy zglaszajqcej kosztami dojazdu oraz
pracy Serwisanta.

10.Termin zapewnienia czeici lub naprawy urzqdzenia moze ulec wydtuzeniu do
30 dni w przypadku, gdy konieczne bedzie sprowadzenie z zagranicy czesci lub
podzespotéw potrzebnych do naprawy urzqdzenia;

11. W poszczegdlnych przypadkach naprawa urzqdzenia odbywa sie w Dziale
Serwisu na terenie siedziby Ventia Sp. z 0.0. Odpowiednie zabezpieczenie pro-
duktu do transportu oraz koszt przesytki do Ventia Sp. z 0.0. lezy po stronie Klienta.
Ventia Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo, co do decyzji o naprawie urzqdzenia w
Dziale Serwisu na terenie siedziby Ventia Sp. z 0.0. lub na obiekcie, na ktérym jest
zamontowane.

12. Dla zachowania uprawnied wynikajgcych z gwarancji montaz urzqdzenr musi
byé wykonany przez uprawniong firme instalacyijng, zgodnie z przeznaczeniem
urzqdzenia oraz instrukcjq montazu i eksploatacji. W przypadku naprawy urzg-
dzenia poprzez serwis fabryczny, Klient jest zobowigzany do zapewnienia swo-
bodnego dostepu do urzqdzenia serwisantowi zgodnie z pkt 9.

13. Uzytkownik jest zobowigzany do przeprowadzenia w ciggu roku minimum 2
przeglqdéw serwisowych zakupionego urzqdzenia. Przeglqdy te powinny byé
wykonane w okresie jesienno-zimowym oraz zimowo-wiosennym. Przeglady sq
odplatne i muszq by¢ wykonane przez wykwalifikowane firmy. Klient zobowigza-
ny jest do konserwacji urzqdzenia, w szczegélnosci do okresowej wymiany filtréw
powietrza (jezeli wystepujq).Kazdy przeglad serwisowy odnotowany jest w po-
twierdzeniu udzielenia gwaranciji, a odmowa wykonania skutkuje utratq gwarancii.
Ventia Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo zazqdania okazania kopii dokumentéw
opfat za przeprowadzone przeglgdy okresowe i odmowy uznania gwarancji w
przypadku braku w/w dokumentéw lub odmowy ich okazania.

14. Gwarancja nie obejmuje:

* uszkodzen lub niewlasciwej pracy urzgdzenia wynikajqcej z bte-
déw popetnionych podczas montazu lub btednie zaprojektowanej
instalacij,

* niewltaéciwego funkcjonowania urzqdzenia wskutek uzytkowania
niezgodnie z przeznaczeniem lub niezgodnie z instrukcjg montazu
i eksploatacii,

o skutkéw zdarzen losowych (sita wyzsza)i innych okolicznoéci spe-
cyficznych dla danego obiektu, za ktére nie odpowiada producent,
np. uszkodzen w czasie transportu, uderzenia pioruna, uszkodzer
mechanicznych, przepig¢ sieci elekirycznej, zawilgocenia urzgdze-
nia, spadkéw napiecia, itp.,

* uszkodzer powstatych w wyniku nieprzestrzegania warunkéw
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HAVACO

5



. HAVACO

eksploatacyinych i konserwacji urzqdzen,

* uszkodzer powstatych w wyniku niewykonywania czynnosci
okre$lonych w instrukeji obstugi, jako czynnoici, ktére powinien
wykonywaé uzytkownik (np. wymiana filtréw),

* roszczeh z tytulu parametréw technicznych urzqdzer, chyba, ze sq
one niezgodne z parametrami podanymi w dokumentacii technicz-
nej;

* urzqdzen, ktére byty montowane, przerabiane lub naprawiane
przez niewykwalifikowany personel,

* urzqdzen, w przypadku, ktérych niewykonane zostaty obowigzko-
we okresowe przeglqdy techniczne - minimum 2 razy w roku,

¢ przypadkéw nieczytelnie lub niedokladnie wypetionych kart gwaran-
cyinych;

* urzqdzen nie posiadajgcych czytelnych fabrycznych numeréw
seryjnych,

* urzqdzen, w ktérych dokonano zmian w konstrukeji urzgdzenia.

15. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia roszczeri z gwarancji, zgtasza-
jacy jest zobowigzany do pokrycia kosztéw rozpatrzenia reklamacii, kosztéw
dojazdu oraz prac serwisu fabrycznego. Urzqdzenie jest naprawiane na koszt
zgtaszajqcego.

16. Ventia Sp. z o.0. nie ponosi odpowiedzialnoici za szkody eksploatacyijne, jak i
szkody wynikajgce z pracy urzqdzenia (dotyczy m.in. zalania kondensatem, itp.).
Ventia sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnoici za bezposrednig lub posredniq
szkode dla ludzi, zwierzqt domowych lub wlasnosci, jezeli przyczynq takiej szko-
dy jest naruszenie zasad i warunkéw obstugi i montazu urzqdzenia, umyslne lub
nieostrozne zachowanie uzytkownikéw lub oséb trzecich.

17. Potwierdzenie udzielenia gwarancii spetnia wymagania gwaranta, jedli wypet-
niona jest w cafosci, czytelnie oraz dotqczony jest dowdd zakupu.

VENTILATION

18. Klient ma obowigzek zgtosi¢ roszczenia z tytutu gwarancji w terminie 7 dni
od zauwazenia wady towaru. Zgfoszenia sq przyjmowane wylqcznie w formie
elektronicznej za posérednictwem formularza zgloszenia awarii, ktéry znajduje
sig na stronie www.ventia.pl. Klient ma obowiqzek dostarczy¢ sprzet do siedziby
Ventia Sp. z 0.0., po uzgodnieniu z Ventia Sp. z 0.0. sposobu i terminu dostawy,
chyba, ze Ventia Sp. z 0.0. dokona oceny i naprawy u Klienta. Ventia Sp. z o.o.
rozpatrzy gwarancjie w terminie 14 dni od dnia ofrzymania zawiadomienia o
roszczeniu i poinformuje Klienta pisemnie lub za po$rednictwem poczty email lub
telefonicznie o uznaniu albo nieuznaniu roszczenr Klienta. Wady produktu zostang
usunigte przez Ventia Sp. Z o0.0. bez zbednej zwloki. O terminie naprawy Klient
zostanie powiadomiony przez Ventia Sp. z o.0. pisemnie lub za posrednictwem
poczty email lub telefonicznie.

19.W przypadku nieuzasadnionego wezwania Serwisu, Klient/Zglaszajgcy
zobowiqzuje si¢ do pokrycia kosztéw przejazdu Serwisu w kwocie 2,55 PLN/
km+VAT oraz wykonanych prac serwisowych w kwocie 200,00 PLN/h+VAT za
kazdq rozpoczetq godzine. Minimalna opfata za dojazd serwisu wynosi 190,00
PLN+VAT. Przejazd Serwisu kazdorazowo liczony jest wg zasady siedziba Ventia
Sp. z 0.0. -> miejsce naprawy -> siedziba Ventia Sp. z 0.0. W przypadku stwier-
dzenia awarii w wyniku czynnikéw innych niz wady fabryczne — a w szczegélnosci:
btedéw eksploatacii, braku okresowych serwiséw konserwacyinych, btednego mon-
tazu produktu, nieodpowiedniej instalaciji, przepie¢ instalacii elekirycznej, zawilgoce-
nia urzqdzenia, awarii w wyniku braku ciggtej pracy urzgdzenia - naprawa odbywa
sig na koszt Klienta/Zgtaszajqcego.

20.W przypadku sprzedazy czesci zamiennych po uptywie okresu gwarancyijne-
go, Ventia Sp. z o.0. udziela na nie gwarancie, ktérej dtugosé jest zalezna od gwa-
ranciji udzielanej przez producenta.

21. Gwarancja udzielona jest pod warunkiem, ze Klient nie zalega z jakimikolwiek
ptatnosciami na rzecz Ventia sp. z 0.0. W przypadku zalegania przez Klienta z za-
ptatq, Ventia sp. z o.0. zastrzega sobie prawo odmowy wykonania napraw gwa-
rancyjnych oraz wysytki czesci zamiennych.



1. FIRMA SPRZEDAJACA | MONTUJACA URZADZENIE

PIECZEC DYSTRYBUTORA i PODPIS SPRZEDAWCY PIECZEC i PODPIS INSTALATORA

2. DATA SPRZEDAZY

NR FAKTURY VAT

3. NAZWA URZADZENIA | MODEL,

4. NR FABRYCZNY:

5. DANE KUPUJACEGO:

IMIE | NAZWISKO / FIRMA

TELEFON KONTAKTOWY

MIEJSCE MONTAZU

KUPUJACY POTWIERDZA, ZE PRZYMUJE WEASCIWY MONTAZ POWYZSZEGO URZADZENIE BEZ ZASTRZEZEN, POTWIERDZA FAKT ZAPOZANANIA SIE Z ZASADAMI OBStUGI
URZADZENIA ORAZ WARUNKAMI UDZIELENIA GWARANCJI, KTORE W PELNI AKCEPTUIJE.

PODPIS KUPUJACEGO

ADNOTACJE PRZEGLADOW OKRESOWYCH ORAZ NAPRAW GWARANCYJINYCH

ADNOTACJE ODNOSNIE PRZEGLADOW, NAPRAW, CZYNNOSCI SERWISOWYCH PIECZEC | PODPIS INSTALATORA/ODSPRZEDAWCY
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Wentia

Wytaczny przedstawiciel na terenie Polski

Ventia Sp. z o.0. tel: (+48 22) 841 11 65
ul. Stowikowskiego 81 fax: (+48 22) 841 10 98
05-090 Raszyn e-mail: info@ventia.pl

www.ventia.pl



